《57photos用户管理条例》（保密）
文件编号： 57Photos-20251114
生效日期：2025/11/14
适用范围： 所有57photos平台管理员
第一章 总则
第1条 目的
为规范57photos管理团队（以下简称“管理员”）的操作行为，明确管理员职责与权限，保障平台内容安全、运营有序，特制定本条例。
第2条 保密义务
本条例为内部管理文件，所有管理员均有义务对其内容进行保密，不得向任何非管理员身份的用户泄露。
第二章 管理员账号与权限
第3条 账号安全
1. 管理员账号需使用高强度密码，并定期更换。
2. 想要卸任的管理员，需立即通过问题反馈工单上报创始人，修改其账号权限。
第4条 权限范围
管理员拥有以下核心权限，行使权限时必须遵循本条例：
1. 内容审核权： 对用户上传的图片、评论及私信内容进行审核、删除、屏蔽。
2. 社区管理权： 使用社交系统（如私信）与用户进行官方沟通、处理投诉与纠纷。
3. 内容上传权： 可以上传官方图片，须保证内容质量与合法性。
第三章 工作规范与操作流程
第5条 图片审核标准
管理员在审核图片时，必须严格遵守以下标准，一经发现，立即删除：
1. 违法信息类： 含有反动、暴力、恐怖、赌博、毒品等内容。
2. 色情低俗类： 任何形式的色情、淫秽、低俗、性暗示图片及“打擦边球”行为。
3. 侵权盗版类： 侵犯他人著作权、肖像权、隐私权的图片。
4. 不实信息类： 虚假广告、诈骗信息、恶意谣言等。
5. 引战攻击类： 内容对特定民族、种族、宗教、性别、性取向、残疾等群体进行歧视、侮辱或攻击。
6. 血腥惊悚类： 过度血腥、令人极度不适的图片。
7. 垃圾广告类： 未经允许的商业广告、重复上传的无意义图片。
第6条 用户处理流程
1. 警告： 对于轻度违规用户，首先通过私信系统进行官方警告，说明违规原因，并要求其整改。
2. 限制功能： 对多次警告无效或中度违规的用户，可采取提交举报用户工单措施。
3. 封禁账户： 对严重违规、屡教不改或发布违法内容的用户，有权进行提交举报用户工单上报至创始人实行暂时或永久封禁。封禁操作需记录详细原因。
4. 第7条 社交系统（私信）使用规范
1. 官方身份： 使用私信与用户沟通时，必须表明官方管理员身份，保持专业、中立、礼貌的语气。
2. 禁止行为：
· 严禁与用户发生争吵、使用侮辱性词汇。
· 严禁利用管理员身份骚扰、威胁用户。
· 严禁泄露通过管理权限获取的任何用户隐私信息。
· 严禁在私信中发布任何非官方广告或推广信息。
3. 沟通原则： 处理用户投诉或咨询时，应耐心倾听，依据《57photos用户规范》进行解释和引导。
第8条 官方内容上传规范
管理员上传图片应起到示范作用：
1. 确保图片内容优质、清晰、符合审美。
2. 确保图片不侵犯任何第三方权利。
3. 图片标签和描述应准确、得体。
第四章 违规与处罚
第9条 管理员违规
管理员若违反本条例，将根据情节严重程度，受到创始人警告、降级至普通用户、直至封禁或追究法律责任的处罚。
第五章 附则
第10条
本条例由57photos运营团队制定，并保留最终解释权及修改权。所有管理员在上任前必须阅读并同意遵守此条例。

